
し　　　  えい          じゅう        たく         にゅう        きょ           しゃ

し　 えい  じゅう  たく



もく　 じ

連
れん

絡
らく

先
さき

電
でん

気
き

・水
すい

道
どう

・ガス

ルール・禁
きん

止
し

されていること

各
かく

種
しゅ

手
て

続
つづ

き

家
や

賃
ちん

家
いえ

を直
なお

す



ふく おか し じゅうたくきょうきゅうこうしゃ

れん　らく　　さき

日
に

本
ほん

語
ご

で対
たい

応
おう

します。

この本
ほん

を読
よ

んで、わからないことがあると

きは、相
そう

談
だん

してください。

相
そう

談
だん

は、日
に

本
ほん

語
ご

がわかる人と一
いっ

緒
しょ

にしてく

ださい。

相
そう

談
だん

できる日
にちじ

時／月
げつようび

曜日から金
きんようび

曜日　午
ごぜん

前９時
じ

から午
ごご

後５時
じ



駐
ちゅう

車
しゃ

場
じょう

を借
か

りるとき、駐
ちゅう

車
しゃ

場
じょう

を借
か

りるのをやめるとき

家
や

賃
ちん

の支
し

払
はら

いについて相
そうだん

談したいとき、銀
ぎんこう

行口
こう　ざ

座か

ら家
や

賃
ちん

を支
し

払
はら

いたいとき

管
かん

理
り

組
くみあい

合の活
かつどう

動の支
し

援
えん

について相
そうだん

談したいとき

ルールを守
まも

らない

人
ひと

を指
し

導
どう

してほし

いとき

名
めいぎにん

義人（家
いえ

を借
か

りる人
ひと

）が変
か

わるとき、長
ちょうき

期不
ふざい

在届
とどけ

（１５日
にちいじょう

以上

家
いえ

に帰
かえ

らないときに出
だ

す書
しょるい

類）、家
や

賃
ちん

を安
やす

くするとき

市
し

営
えい

住
じゅう

宅
たく

を借
か

りるとき、市
し

営
えい

住
じゅう

宅
たく

から引
ひ

っ越
こ

すとき

募
ぼ

集
しゅう

課
か

駐
ちゅう

車
しゃ

場
じょう

・営
えい

業
ぎょう

係
がかり

募
ぼ

集
しゅう

課
か

募
ぼ

集
しゅう

係
がかり

業
ぎょうむ

務課
か

収
しゅうのう

納係
がかり

業
ぎょう

務
む

課
か

管
かん

理
り

支
し

援
えん

係
がかり

業
ぎょうむ

務課
か

業
ぎょう

務
む

係
がかり

中
ちゅう

央
おう

区
く

に住
す

んでいる人
ひと

南
みなみ

区
く

に住
す

んでいる人
ひと

城
じょう

南
なん

区
く

に住
す

んでいる人
ひと

　

れん  らく  さき

業
ぎょう

務
む

課
か

適
てき

正
せい

管
かん

理
り

係
がかり

、指
し

導
どう

係
がかり



収
しゅうにゅう

入申
しん

告
こく

・再
さい

認
にん

定
てい

（家
や

賃
ちん

を決
き

める手
て

続
つづ

き）、収
しゅうにゅう

入

が減
へ

って、家
や

賃
ちん

を安
やす

くしてほしいとき、一
いっ

緒
しょ

に住
す

む人
ひと

が増
ふ

えたとき、一
いっ

緒
しょ

に住
す

む人
ひと

が減
へ

ったとき

右
みぎ

に書
か

いてある時
じ

間
かん

に、事
じ

故
こ

や設
せつ

備
び

の異
いじょう

常があったとき

家
いえ

を直
なお

したいとき

月
げつよう

曜日
び

から金
きんよう

曜日
び

　午
ご

後
ご

５時
じ

から午
ご

前
ぜん

９時
じ

土
ど

曜
よう

・日
にちよう

曜・祝
しゅくじつ

日　２４時
じ

間
かん

いつでも

中
ちゅうおうく

央区に住
す

んでいる人
ひと

中
ちゅうおうく

央区に住
す

んでいる人
ひと

南
みなみく

区に住
す

んでいる人
ひと

城
じょうなんく

南区に住
す

んでいる人
ひと

南
みなみく

区に住
す

んでいる人
ひと

城
じょうなんく

南区に住
す

んでいる人
ひと

れん  らく  さき

業
ぎょう

務
む

課
か

調
ちょう

査
さ

係
がかり

時
じ

間
かん

外
がい

緊
きんきゅう

急受
うけ

付
つけ

センター

保
ほ

全
ぜん

課
か



電気・水道・ガス電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どうでん    き     　すい   どう

れん  らく  さき

た　　　　そう  だん  まど  ぐち

福
ふくおかし

岡市外
がいこく

国人
じん

総
そうごう

合相
そうだんしえん

談支援センター（福
ふくおか

岡よかトピア国
こくさい

際交
こうりゅう

流財
ざいだん

団）
生
せいかつ

活している中
なか

で困
こま

ったことがあったら、連
れんらく

絡してください。
対
たいおう

応言
げん

語
ご

　英
えい

語
ご

　中
ちゅうごくご

国語　韓
かんこくご

国語　ベトナム語
ご

　ネパール語
ご

　
タガログ語

ご

　ミャンマー語
ご

　イタリア語
ご

　インドネシア語
ご

　ク
メール語

ご

　スペイン語
ご

　タイ語
ご

　ドイツ語
ご

　フランス語
ご

　ポル
トガル語

ご

　マレー語
ご

　モンゴル語
ご

　ロシア語
ご

こくさいひろば（福
ふくおか

岡県
けん

国
こくさい

際交
こうりゅう

流センター）

外
がいこく

国人
じん

法
ほうりつ

律相
そうだん

談センター（福
ふくおか

岡県
けん

弁
べん

護
ご

士
し

会
かい

）

福
ふくおか

岡県
けん

留
りゅうがくせい

学生サポートセンター

グローバル・ライフ・サポートセンター

アジア女
じょせい

性センター



電気・水道・ガス電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どうでん    き     　すい   どう

でん　　き

きゅうしゅうでんりょく

無
むりょう

料で電
でん

話
わ

することができます

福
ふくおか

岡東
ひがし

営
えいぎょうしょ

業所	 0120-986-204 （東
ひがしく

区名
な

島
じま

2-19-12）

福
ふくおか

岡営
えいぎょうしょ

業所	 0120-986-205 （中
ちゅうおうく

央区渡
わたなべ

辺通
どおり

2-1-82）

福
ふくおか

岡西
にし

営
えいぎょうしょ

業所	 0120-986-206 （西
にしく

区姪
めいのはま

浜駅
えき

南
みなみ

1-9-20）

福
ふくおか

岡南
みなみ

営
えいぎょうしょ

業所	 0120-986-207 （筑
ちく

紫
し

野
の

市
し

二
ふつかいち

日市西
にし

1-6-5）

月
げつよう

曜日
び

から金
きん

曜
よう

日
び

　午
ごぜん

前９時
じ

から午
ごご

後５時
じ

（12 月
がつ

29 日
にち

から１月
がつ

３日
にち

は休
やす

みです）

電
でん

気
き

の使
し

用
よう

開
かい

始
し

・停
てい

止
し

などは、24 時
じ

間
かん

いつでも受
う

け付
つ

けます。

URL http://www.kyuden.co.jp/　携
けいたい

帯版
ばん

　http://www.kyuden.jp/



電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

使
し

用
よう

を開
かい

始
し

するとき

使
し

用
よう

を停
てい

止
し

するとき

九
きゅうしゅう

州電
でんりょく

力に「電
でん

気
き

ご使
し

用
よう

申
もうしこみしょ

込書」を送
おく

ってください。「電
でん

気
き

ご使
し

用
よう

申
もうしこみしょ

込書」が

ないときは、電
でん

話
わ

してください。インターネットでも可
か

能
のう

です。日
に

本
ほん

語
ご

のみです。

申
もうしこみ

込後
ご

は、分
ぶんでんばん

電盤のスイッチをすべて「入
いり

」にすると使
し

用
よう

できます。

①電
でんりゅう

流制
せいげん

限器
き

②漏
ろうでん

電ブレーカー③安
あんぜん

全ブレーカーの順
じゅん

にスイッチを上
うえ

に上
あ

げて

ください。

引
ひっ

越
こ

す日
ひ

が決
き

まったら、お客
きゃくさま

様番
ばんごう

号を確
かくにん

認してから、九
きゅうしゅう

州電
でんりょく

力の営
えいぎょうしょ

業所に

連
れんらく

絡してください。インターネットでも可
か

能
のう

です。日
に

本
ほん

語
ご

のみです。



電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

使
し よう

用開
かい

始
し

と中
ちゅうし

止

水
すいどう

道の使
し

用
よう

を開
かい

始
し

するとき、中
ちゅうし

止するときは福
ふく

岡
おか

市
し

水
すいどうきょく

道局お客
きゃく

さまセンターに

住
じゅうしょ

所、氏
し

名
めい

、引
ひっこし

越する日
ひ

などを連
れんらく

絡してください。

水
すいどう

道の使
し

用
よう

を開
かい

始
し

したときは、下
げ

水
すい

道
どう

も使
し

用
よう

できます。（水
すいどう

道の使
し

用
よう

を中
ちゅうし

止したときは、下
げすいどう

水道サー

ビスも使
つか

うことができません）料
りょうきん

金は使
つか

った量
りょう

で決
き

まります。水
すいどう

道料
りょうきん

金と一
いっしょ

緒に払
はら

ってください。

すい     どう

げ　　 すい     どう

福
ふくおかし

岡市水
すいどうきょく

道局お客
きゃく

さまセンター

受
うけつけ

付時
じかん

間 月
げつよう

曜日
び

から金
きん

曜
よう

日
び

　午
ごぜん

前８時
じ

45 分
ふん

から午
ごご

後５時
じ

30 分
ふん

土
どようび

曜日　午
ごぜん

前９時
じ

から午
ごご

後５時
じ

　



電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

と　　　し

都
と

市
し

ガス西
さい

部
ぶ

ガスお客
きゃく

さまセンター

受
うけつけ

付時
じかん

間

携
けいたい

帯版
ばん

※多
た

言
げん

語
ご

版
ばん

「使
し

用
よう

ガイド」有
あ

り

月
げつよう

曜日
び

から金
きん

曜
よう

日
び

　午
ごぜん

前９時
じ

から午
ごご

後７時
じ

土
ど

曜
よう

日
び

　午
ごぜん

前９時
じ

から午
ごご

後５時
じ

　※緊
きんきゅう

急の時
とき

は 24 時
じかん

間いつでも受
う

け付
つ

けます。

使
しよう

用を開
かいし

始するとき

使
し

用
よう

を停
てい

止
し

するとき

都
と

市
し

ガスを使
つか

い始
はじ

めるときは、西
さい

部
ぶ

ガスお客
きゃく

さまセンターに連
れんらく

絡してください。

係
かかりいん

員が家
いえ

に来
き

て、ガスを使
つか

えるようにします。インターネットでも可
か

能
のう

です。日
に

本
ほん

語
ご

のみです。

都
と

市
し

ガスを使
つか

うのをやめるときは、お客
きゃく

様
さま

番
ばんごう

号を確
かくにん

認してから、西
さい

部
ぶ

ガスに連
れんらく

絡してください。

係
かかりいん

員が家
いえ

に来
き

て、ガスを止
と

めます。インターネットでも可
か

能
のう

です。日
に

本
ほん

語
ご

のみです。



電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

電気・水道・ガス
でん    き     　すい   どう

※詳
くわ

しい内
ないよう

容は、あなたの家
いえ

のガスを担
たんとう

当している店
みせ

に確
かくにん

認してください。

電
でん

話
わ

受
うけつけ

付　月
げつよう

曜日
び

から金
きんよう

曜日
び

　午
ご

前
ぜん

９時
じ

から午
ご

後
ご

５時
じ

※緊
きんきゅう

急の時
とき

は 24時
じ

間
かん

いつでも受
う

け付
つ

けます。
　（℡092-413-2207）

使
し

用
よう

開
かい

始
し

と中
ちゅうし

止

福
ふく

岡
おか

液
えき

化
か

石
せき

油
ゆ

ガス事
じ

業
ぎょう

協
きょう

同
どう

組
くみ

合
あい

プロパンガスの使
し

用
よう

を開
かい

始
し

するとき、中
ちゅうし

止するとき

は、福
ふくおか

岡液
えき

化
か

石
せき

油
ゆ

ガス事
じぎょう

業協
きょうどう

同組
くみあい

合に連
れんらく

絡してく

ださい。
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